
Você sempre
à frente

CERTIFICADO
DE GARANTIA
Todos os produtos Cobogós são UNIQUE fabricados com a 
mais alta qualidade em termos de materiais cerâmicos, sejam 
eles as matérias-primas ou o esmalte para acabamento.

Os elementos vazados cerâmicos esmaltados (cobogós), 
NÃO POSSUEM certificações ou normas (NBR) para sua 
fabricação, pois os mesmos são produtos artesanais.

A UNIQUE realiza testes rigorosos de Resistência e 
durabilidade. Apesar de todos os testes, materiais cerâmicos, 
tais como, elementos vazados, pisos, pias, vazos sanitários, 
etc, podem, com o tempo apresentar trincas no esmalte 
(greta), independente de instalação interna ou externa, 
fatores como mau assentamento, clima extremo, limpeza 
inadequada, impactos, podem ocasionar este tipo de aspecto 
na peça, normalmente ocorrido em um prazo muito longo, ou 
mesmo não ocorrendo.

Você tem, de acordo com o Código de Defesa do 
Consumidor, 90 (noventa) dias a partir da data de compra 
que consta a Nota Fiscal, para acionar a assistência técnica.

Os cobogós UNIQUE são os únicos no mercado com garantia 
de 6 meses, a partir da data da nota fical de compra, caso 
seja seguido o que consta no manual de instalação. 

Guarde a nota fiscal de compra. A garantia só é válida 
mediante sua apresentação.

COBOGÓS


